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Que atoparas nesta guia?

Nesta guia ofrecemos alguns apuntamentos para dar a cofiecer o mer-
cado laboral do sector TIC, e sobre todo do subsector das actividades
informaticas e non afondamos noutras ramas de actividade como son
comunicacion, fabricacién e contidos. Tamén atopards informacién
sobre competencias e perfis profesionais mais demandados polas empre-
sas do sector, asi como tendencias de futuro.

Ademais, incluimos a descricion dalgunhas das figuras profesionais do sec-
tor que mais se demandan no mercado das ofertas publicadas. Informacion
da oferta de formacién publica e privada, regrada e non regrada, asi como
sobre os certificados de profesionalidade, que son, para que serven, como
obtelos. Relacionamos os principais recursos para a busca de ofertas como
portais de emprego especificos do sector tecnoldxico e outros non espe-
cializados, a forma de acceder a listaxes da maioria das empresas de Galicia
e do resto do Estado a través das asociaciéns do sector. Incluimos, asi
mesmo, un andlise das ofertas publicadas no Boletin de ofertas de emprego
da Axencia Local de Colocacién do Concello de Santiago nos anos 2013
¢ 2014 para ilustrar as demandas das empresas do sector en Galicia.

E para rematar, algtins apuntamentos sobre o proceso de seleccion e con-
sellos para elaborar correctamente o teu curriculo.

Todos os apartados contan con ligazéns a paxinas web, polo que acon-
sellamos descargar a gufa en formato electrénico en http://axencialo-
caldecolocacion.org/
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Algiins apuntamentos sobre 0 mercado laboral
do sector das tecnoloxias da informacion,
as comunicacions (TIC) e os contidos

Os datos que ofrecemos a continuacion estan extraidos da sétima edicién
do Informe del sector de las tecnologias de la informacién, las comunica-
ciones (TIC) y los contenidos en Espasia 2013 que publica o Observatorio
Nacional de las Telecomunicaciones y la Sociedad de la Informacién
(ONTSI). Pode consultarse o informe completo na seguinte ligazén:

http://www.ontsi.red.es/ontsi/sites/default/files/informe_del_sector_t
ic_y_los_contenidos_en_espana_2013_edicion_2014.pdf

O sector das TIC e os contidos, ¢ Internet en particular, ¢ un compo-
fiente fundamental da actividade econdmica e social dos tltimos anos,
cun importante impacto no incremento da produtividade e o desenvol-
vemento econémico.

Segundo a Organizacion paraa Cooperacion e o Desenvolvemento Eco-
némico (OCDE), a contribucién da rama da informacién e as comuni-
cacions ao PIB reduciuse entre 2001 e 2007, periodo anterior 4 crise, e
seguiu descendendo, ainda que en menor medida, despois da crise. Esta
reducién 4 contribucién no PIB ¢ debida, segundo o informe mencio-
nado, 4 menor contribucién dos servizos de telecomunicaciéns como
consecuencia da caida dos prezos e 4 deslocalizacién da fabricacion a ou-
tros paises que non pertencen 4 OCDE.

O informe presenta para Espafia un panorama similar ao do resto dos
paises da OCDE, ainda que desprazado no tempo e agravado polo im-
pacto mais acentuado da crise econdmica no noso pais.

As perspectivas de mellora para o futuro inmediato son boas desde 2014,
tanto no dmbito nacional como internacional. No Estado espafol, en
2014 incrementdronse as cifras de todas as actividades que componien
o sector TIC e de contidos.



SUBSECTORES QUE COMPONEN O SECTOR DAS TIC E DOS CONTIDOS

Este sector tecnoldxico inclae varias ramas de actividade que podemos
clasificar da seguinte forma:

SECTOR TIC

e Telecomunicacions
e Actividades informaticas
e Fabricacion TIC

e Comercio ao por maior TIC

SECTOR DE CONTIDOS (MEDIA E AUDIOVISUAL)
e Publicaciéns (libros, xornais..)
e Cine e video
e Edicién musical
o Gravacion de son e programacioén de radio e televisién
e Videoxogos
e Publicidade on-line
o Outros servizos de informacién

SUBSECTOR TIC. Este subsector estd composto por ddas grandes areas
de actividade: a fabricacion e os servizos. A fabricacién oriéntase a pro-
cesar e comunicar informacién mediante a ensamblaxe de componentes
electronicos e circuitos, o que inclie a montaxe de ordenadores, o deseno
de equipos de telecomunicacions e produtos electrénicos de consumo
ou a fabricacién de soportes magnéticos e dpticos.

Dentro dos servizos TIC agrupanse: comercio TIC, actividades in-
formiéticas ¢ telecomunicaciéns. O comercio compdfieno canles de
distribucién por xunto de ordenadores, equipos periféricos e progra-
mas informdticos, asi como equipos electrénicos e de telecomunica-
cidns e os seus componentes. As actividades informdticas agrupan a
prestacion de servizos de edicién, programacion, consultaria, hosting,
proceso de datos e reparacién e mantemento. As telecomunicacions
comprenden os operadores asi como a provision de servizos e aplica-
cidns especializadas.
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No subsector de contidos atopamos varias ramas de actividade. Por un
lado estdn as empresas dedicadas 4 edicion de libros, xornais, revistas e
directorios, sexa en formato impreso ou dixital, e a gravacién de sons e
musica. Actividades de producion, postproducidn, distribucién, exhi-
bicién de peliculas, anuncios, programas para televisién e gravacions so-
noras ou musicais orixinais, ademais da compra-venda de dereitos de
distribucidn e de autor. Inclie tamén todas as actividades relacionadas
coa programacion e a emisién de radio e television, os videoxogos e a

publicidade on-line.

NUMERO DE EMPRESAS

O ntmero de empresas activas en Espafia no sector das TIC e dos conti-
doserade29.277 en 2013, un 2,2% mdis que o ano anterior. O 70% delas
pertence ao sector TIC e 0 30% restante son empresas do sector dos con-
tidos. O subsector de servizos TIC ¢ o que conta con maior nimero de
empresas, mais de 19 mil, o que supdn 0 66%, e destas as empresas de ac-
tividades informdticas ascenden a 12.584, representando cerca do 43%.

Por comunidades auténomas, Madrid e Catalufia son as que concentran
o maior nimero de empresas, aglutinando entre ambas o 54%, Madrid
retne 0 31% e Catalufia 0 23%. A estas séguenas Andalucia e a Comuni-
dade Valenciana cun 9% cada unha, sumando as ddas un 18%. O 28% res-
tante de empresas atépanse repartidas entre Galicia (5%); Pais Vasco (5%);
Aragén, Castela-Ledn e Canarias, cada unha cun 3%; Castela-A Mancha,
Asturias e Illas Baleares, cada unha cun 2%; e finalmente a Cantabria, Mur-
cia, Estremadura e Navarra, 4s que lles corresponde un 1% a cada unha.

O sector TIC que ¢ o que nos interesa, ¢ méis concretamente dentro del
as actividades informadticas, presenta as seguintes magnitudes. Represén-
tano en 2013 un total de 20.565 empresas, que supofien un 3,4% mais
que o ano anterior. A maior parte son empresas de servizos TIC (94%)
e $6 0 6% son de fabricacion. Dentro das empresas de servizos que aca-
bamos de mencionar, destacan as actividades informdticas que agrupan
aun 61,2% do total de empresas do sector TIC. Entre 2009 ¢ 2013, a

11



sta taxa de crecemento foi do 3%, incrementindose o sector con mais
de 2.319 empresas; xa en 2012 houbo un aumento dun 2,2% o que pon
de relevo a evolucidn positiva desta rama de actividade econdmica.

CIFRA DE NEGOCIO DO SECTOR TIC E DOS CONTIDOS

En 2013 acifra de negocio acadou os 88.163 milléns de euros, un 4,1%
menos que en 2012 pero moderando a caida do 8,8% que se deu ese ano.
Os que mdis caeron entre 2008 ¢ 2013 son telecomunicacidns e conti-
dos, con 9.400 ¢ 6.100 milldns respectivamente. As empresas de activi-
dades informaticas, que caeron 1.198 milldns, son as que mellor se
comportaron nese periodo.

A cifra de negocio das actividades informdticas medrou un 0,1% en
2013, e as actividades que mais contribtien a este crecemento son as de
programacion e portais web, que aumentan un 2,8% e un 2,5% respec-
tivamente. Tamén varfan positivamente as ramas de xestion de recursos
informaticos e a de proceso de datos e hosting. No lado negativo destaca
a rama de consultarfa informdtica que cae un 3,1%.

PERSOAS EMPREGADAS NO SECTOR TIC E OS CONTIDOS

O persoal ocupado permanece practicamente estable en 2013, s6 cae un
0,6% respecto a 2012. O ntimero de persoas ocupadas ascendeu a
394.889 persoas. A maior parte do emprego fornéceno as empresas TIC,
cun 78%, mentres que o sector de contidos supén s6 o 18,4% dos em-
pregos do sector. As empresas de actividades informdticas empregan a
mais de 214.000 persoas, o que representa o 54,3%, mais da metade do
emprego total. Séguenas as telecomunicaciéns, con 61.000 persoas em-
pregadas, a maior parte procedentes dos operadores de telecomunica-
ciéns que chegan aos 45.459 empregos.

As empresas de programacion crearon 1.018 empregos en 2013, un 4%
mais que en 2012, as de hosting e proceso de datos presentan o mesmo
crecemento, un 4%. Outras que tamén aumentaron en volume de em-
prego foron a edicién de videoxogos (9,8%), os portais web (2,7%) ¢ a
xestion de recursos informaticos (1,9%).
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As mulleres no sector TIC

Segundo datos do informe As mulleres no sector TIC, que publicou en
2013 o Observatorio da Sociedade da Informacién e a Modernizacién
de Galicia (OSIMGA), adscrito 4 Axencia para a Modernizacién Tec-
noldxica de Galicia (AMTEGA), que podes descargar neste enderezo:
http://www.osimga.org/export/sites/osimga/gl/documentos/d/As_m
ulleres_no_sector_TIC_2013.pdf, a fenda de xénero ¢ unha realidade
no sector das TIC e dos contidos.

En Galicia as mulleres representan o 37,5% do total de persoal do sector
tecnol6xico, un pouco por riba da media europea que esta no 36%. A por-
centaxe de empresas TIC galegas con asalariados/as que contan con al-
gunha muller en postos de direccién ¢ dun 18,1%, fronte ao 16% do
conxunto que se dd en Europa. Pero s6 0 17,6% das mulleres que traballan
neste sector en Galicia desenvolven funciéns TIC, cando no caso dos
homes a porcentaxe ¢ moito mais elevada, un 46,4%. Esta presenza de mu-
lleres nas empresas TIC galegas varfa en funcién das actividades desenvol-
vidas, as empresas de telecomunicaciéns son as que contan con mdis
mulleres (un 46,4%) nos seus cadros de persoal.

Esta fenda de xénero no eido empresarial tecnoldxico atopamola xa na
desigual proporcién de homes e mulleres que acceden a estudos univer-
sitarios relacionados coas TIC, pois no curso 2010-2011 dos 309 titu-
lados/as en carreiras tecnoléxicas nas tres universidades galegas, s6 66
eran mulleres, o que representa un 20%.

Nas actividades de I+D+1I do total de persoal dedicado a tarefas relacio-
nadas coa investigacion, o desenvolvemento ¢ a innovacién, un 80,8%
son homes e o restante 19,2% son mulleres.

A Comision Europea fixo publica unha serie de recomendacions e pro-
postas de actuacidn para favorecer a presenza das mulleres neste mbito
econémico. Entre as medidas cabe destacar: construir unha imaxe reno-
vada do sector entre as mulleres e a sociedade en xeral, empoderar as mu-
lleres e aumentar o nimero de empresarias no sector das TIC.
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Na Axenda dixital 2014.gal recéllense linas de actuacion referidas 4 par-
ticipacién e o empoderamento das mulleres na sociedade da informa-

cién, como son:
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e Potenciar o Centro Demostrador TIC Galicia
https://cdtic.xunta.es/es como espazo de emprendemento para que as
mulleres poidan desenvolver proxectos empresariais e tecnoléxicos.

e Fomentar a Rede de Centros para a Modernizacién ¢ a Inclusién
(CEMIT) https://Rede Cemit para impulsar as TIC entre as mulleres.
e Levar a cabo programas formativos orientados a mulleres e asociacions
de mulleres para incentivar a participacién destas nas ensinanzas técnicas
relacionadas coas TIC e na [+D+1



Competencias mais demandadas no sector
das TIC

Informatica e telecomunicaciéns ¢ un dos sectores que mais competen-
cias require por parte das persoas que traballan nel. As novas linguaxes
e o imparable desenvolvemento das novas tecnoloxias converteron este
sector nun dos madis cambiantes e nutridos do momento.

A seguir recompilamos os coniecementos mdis demandados nas ofertas
da categoria "informdtica e telecomunicaciéns” publicadas en diferentes
medios e que pode ser util para revisar o voso curriculo e engadir os co-
fiecementos desenvolvidos nas vosas experiencias laborais tal e como os
estan a demandar as empresas nas stas ofertas.

CONECEMENTOS MAIS DEMANDADOS POLAS EMPRESAS NAS OFERTAS DE
INFORMATICA E TELECOMUNICACIONS:

Administraciéon de bases de datos
1. Oracle

2. SQL Server

3. Network Specialist

4. IP (Internet Protocol)

5.VOIP

Anilise
1.Java
2.J2EE

3. Spring

4. Oracle

5. JavaScript

Arquitectura
1.J2EE
2.Java

3. Spring

4. Struts
5..NET

15
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Calidade

1. Jira

2. Selenium

3.ITIL

4. NET

5.QA

Xestion de proxectos
1. Java

2.ITIL

3. Xestion de proyectos
4. NET

5.J2EE

Hardware, redes e seguridade
1. Cisco

2. CCNA

3. Windows

4. Linux

5. Checkpoint

Helpdesk

1. Helpdesk
2. Windows
3. Linux

4. Microsoft Office

Programacion
1.Java
2.J2EE
3..NET

4. Spring
5.PHP
Sistemas

1. Linux

2. Unix

3. VMware
4. Windows
5. WebLogic



Telecomunicacidéns
1.Cisco

2.CCNA

3.C++

4.Python

5.Administracién de seguridade de redes

Os postos méis ofertados son os de programadores/as (31%), consulto-
res/as (11%), técnicos/as informdticos (8%) e analistas (8%), con sala-
rios medios que poden oscilar entre 0s 21.000 ¢ os 38.000€, segundo o
grao de especializacion.

Son postos de dificil cobertura os correspondentes 4s profesiéns de ar-
quitecto/a mobil, programador/a ABAP, programador/a COBOL, ar-
quitecto/a Java e consultor/a negocio intelligence. O alto nivel de
especializacion e a crecente demanda que experimenta o sector fai que
estas profesiéns se convertan en vacantes con moitas méis posibilidades
en canto a perspectivas salariais e oportunidades de contratacin.

Aplicaciéns para mébiles. A industria das aplicacions moébiles continta
crecendo a un ritmo imparable. Un novo estudo da Comisién Europea
apunta a que o sector das apps contribuird notablemente a xerar
emprego nos proximos anos. Segundo os resultados dun estudo elabo-
rado por GIGAOM e NUI Galway, este sector xerard ao redor de 5 mi-
ll6ns de novas vacantes para desenvolvedores/as e cargos de xestion en
Europa de aqui a 2018. Calctlase que esta cifra contribuird cun total de
63 billéns de euros 4 economia europea.

O sector das apps emprega actualmente 1.800.000 persoas na Unién
Europea. Un millén destes traballadores/as son desenvolvedores/as e
800.000 ocupan cargos de mercadotecnia e xestion. O informe tamén
sostén que o total de ingresos se cuadriplicardn e pasaran de 11,5 billons
de euros en 2013 a 46 billons de euros en 2018, grazas ao desenvolve-
mento de novas aplicacions para o sector de bens de consumo, abanca,
os medios e o comercio. A brecha de xénero tamén ¢ unha realidade na
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industria das aplicaciéns moébiles. O informe sinala que actualmente hai
s6 un 9% de mulleres traballando neste sector.

Os xogos, un sector en auxe. Os desenvolvedores de xogos encabezan o
sector das apps en Europa. Segundo o estudo, 28 companias de xogos
europeas concentran o 40% dos ingresos xerados polas 100 apps mais
vendidas en Europa e os Estados Unidos. Das cinco companias mundiais
que encabezan o ranking de apps mdis vendidas, tres son empresas de
xogos de orixe nérdica.

Actualmente, as vacantes correspondentes ds tecnoloxias da informacion
(TT) representan un 17% do total de ofertas publicadas no portal Info-
Jobs. Informatica, telecomunicacidns e multimedia, son os tres sectores
que rexistraron un nivel méis alto de emprego.

OUTRA TENDENCIA DO SECTOR E A EXTERNALIZACION DE SERVIZOS

A pesar de todo, nos tltimos anos o sector das TIC experimentou unha
evoluciéon importante. Sen ir mais lonxe, Espaﬁa converteuse en pouco
tempo no pais con maijor taxa de penetracion de smartphones segundo o
tltimo estudo Spain Digital Future in Focus de comScore. A explosiéon
do Cloud Computing, un sistema cada vez mis adoptado nas empresas,
o despregamento de estratexias Social Negocio e a incorporacion de Big
Data propiciou, cunha tendencia crecente, a externalizacién de servizos:
un factor clave para desencadear novas sinerxias laborais nas corporacions.

De feito, o mais probable ¢ que nos préximos anos se produza unha
reestruturaciéon importante das funciéns dos empregados e empregadas
dentro dos departamentos I'T das empresas. Prevese unha externalizacion
masiva destes servizos, de modo que gran parte dos enxefieiros e en-
xefieiras poderian rematar traballando en companias ou axencias que
atendan externamente os procesos tecnoldxicos de varias corporacions.

A segunda parte desta problemdtica ten que ver coa sobrecualificacién.
E ¢ que a caida salarial tamén prexudicou a uns demandantes de emprego
cada vez méis sobrecualificados. O 64% dos candidatos ¢ candidatas que
en 2012 querfa acceder a un posto de traballo no sector das TIC contaba
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con estudos universitarios e formacion superior (mdster ¢ posgrao) e s6
un 39% das vacantes demandaba esta formacién.

ENLACES INTERESANTES:

Observatorio da Sociedade da Informacién e a Modernizacion de Galicia:
www.osimga.org/gl

Este Observatorio conta, entre outras secciéns importantes, con liga-
z6ns a webs de Galicia, estatais e internacionais pinchando aqui:
http://www.osimga.org/gl/ligazons/ligazons_estatais/

Esta outra paxina da Conselleria de Traballo tamén conta con ligazéns
do sector: https://cntg.xunta.es/web/cnt/enlac

Artigo: Los informaticos no entienden de paro, do diario El Pais:
http://economia.elpais.com/economia/2012/06/15/actual-
dad/1339777853 083430.html

TIC GALICIA ¢ un foro de referencia sobre tecnoloxias da informa-
cién e as comunicaciéns de Galicia:
(htep://www.galiciatic.com/spa/galiciatic.asp 2var2=GALICIA%20TI
C%AO0Presentaci%F3n&var3=112&varl=1)

FIGURAS PROFESIONAIS DO SECTOR DAS TIC

A continuacién ofrecemos un breve resumo das funciéns dalgunhas das
diferentes figuras profesionais do sector das TIC:

Administrador/a

Un administrador de sistemas é a persoa que ten a responsabilidade
de desefiar, implementar, executar e asegurar o correcto funciona-
mento dun sistema informatico, ou algin aspecto deste. Os termos
administrador de rede, especialista de rede e analista de rede de-
signan a aquelas ocupacions laborais nas que os enxefneiros se ven
involucrados en redes de computadoras, ou sexa, as persoas que se
encargan da administracion da rede. Os administradores de rede
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son basicamente o equivalente de rede dos administradores de sis-
temas: mantefien o hardware e software. O administradores de
bases de datos (DBA1) son profesionais que administran as tec-
noloxias da informacién e a comunicacién, sendo responsable dos
aspectos técnicos, tecnoldxicos, cientificos, intelixencia de negocio
e cuestions legais de bases de datos.

Analista

Profesional especializado da drea de informdtica encargado do des-
envolvemento de aplicacidns no que fai referencia ao seu desefo e
obtencion dos algoritmos, tamén analiza as posibles utilidades e
modificacions necesarias dos sistemas operativos para unha maior
eficacia dun sistema de informdtico. Tamén poden encargarse de
prestar apoio.

Analista-programador/a
Persoa que xunta os dous saberes, fai andlise de sistemas informati-
cos, ¢ tamén programa nunha ou varias linguaxes de computacion.

Arquitecto/a TIC
Establece os pardmetros tecnol6xicos sobre os que se desenvolverdn
os proxectos de sistemas dentro da organizacion.

Auditor/a

O auditor informdtico ten que velar pola correcta utilizacion
dos amplos recursos que a empresa pon en xogo para dispofier dun
eficiente e eficaz sistema de Informacion.

Desenvovolvedor/a web

A persoa que traballa en desenvolvemento web ¢ a responsable da
atender a parte técnica necesaria para crear un sitio web. Traballa
naquilo que non se ve dunha web, programando en diferentes lin-

guaxes como CSS, HTML, PHP, SQL, Pel, et.

Desefio web
Pola sta parte, a persoa que se dedica ao desefio web ¢ a responsable
da creatividade; debe comprender cales son as necesidades dos clien-



tes e darlles forma 4s mesmas. E a persoa responsable da imaxe, do
look da web, e o seu traballo consiste en tarefas de ilustracién, creacién
e adecuacion de imaxes, edicién de texto, programacién en CSS e
HTML e outras funcidns relacionadas coa aparencia das webs. Pre-
cisa saber de desenio, fontes, usabilidade da web e amplos conecemen-
tos de Photoshop, Dreamweaver e Illustrator.

Esta ligazon fala das diferenzas entre as duas figuras profesionais
que acabamos de comentar http://www.basekit.com.mx/baseki-
teca/diferencias-entre-un-desarrollador-y-un-disenador-web.

Helpdesk

Seccién de atencidn ao cliente do departamento de soluciéns in-
formdticas. O persoal de helpdesk ¢ o que atende, por exemplo, a
chamada do cliente ao seu operador porque non lle funciona o
ADSL. Tamén os hai nas grandes empresas dando servizo de help-
desk ao resto do persoal para resolver algtin problema cos seus equi-
pos, programas etc.

Programador/a

Escribe, depura e mantén o cédigo fonte dun programa informé-
tico, ¢ dicir, do conjunto de instrucciones que executa o hardware
dunha computadora para realizar unha tarefa determinada.

Redes / seguridade

Profesionais con cofiecementos moi elevados de programacion;
altos cofiecementos de redes, protocolos, manexan a terminal (con-
sola) a un bo nivel, aprenden todas as técnicas de intrusion, explo-
tacion etc.

Seo / posicionamiento web
E o proceso de mellorar a visibilidade dun sitio web nos resultados
dos diferentes buscadores.

Soporte técnico
Tratan de axudar a usuarios ¢ usuarias a resolver determinados pro-
blemas con algtin produto.
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Técnico/a de base de datos
Crea e manipula bases de datos.

Técnico/a de sistemas

Mantemento, supervision, reparacion, creacién de scripts, automa-
tizacion de tarefas sobre os servidores e os seus sistemas operativos
aplicacions.

Técnico/a hardware
Repara os compofientes fisicos do PC.

Técnico/a software

Require conecementos teéricos e practicos para descmpcﬁarse efi-
cientemente no manexo e utilizacién de software, dende a progra-
macién, xeracién de contidos multimedia, ata o desenvolvemento
de calidade en tecnoloxias de informacién.

Tester
Un tester ¢ aquel que se dedica a realizar probas a novas aplicaciéns
ou a modificaciéns de aplicacidns existentes.



Formacion e cualificacion no sector das TIC

Q_UE SON OS CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDADE?

O certificados de profesionalidade son acreditacidns oficiais das cualifi-
caciéns que posuimos no dmbito laboral. Podemos conseguilos de duas
formas: via formacién asociada a ditos certificados ou via recofiecemento
da experiencia profesional. O Goberno estableceu un Catélogo nacional
de cualificaciéns profesionais (CNCP) que tefien unha formacién aso-
ciada que se relaciona no Catilogo modular de cualificacidns profesio-
nais. A Xunta de Galicia ¢ a encargada da expedicién dos certificados de
profesionalidade, segundo o que se establece no Real decreto 395/2007,
de 23 de marzo, polo que se regula o subsistema de formacién profesio-
nal para o emprego. Nesta ligazén da Xunta de Galicia podes informarte
http://traballo.xunta.es/esquema-certificados-profesionalidade

O Real decreto 34/2008, do 18 de xaneiro, polo que se regulan os cer-
tificados de profesionalidade, establece que un certificado de profesio-
nalidade configura un perfil profesional entendido como un conxunto
de competencias profesionais identificables no sistema produtivo, e re-
conecido e valorado no mercado laboral. Tanto o subsistema laboral
como o educativo estdn vinculados polas unidades de competencia, de
forma que unha vez acreditadas son reconecidas polos dous subsistemas.

RECONECEMENTO DA EXPERIENCIA PROFESIONAL

O recofiecemento da experiencia laboral ¢ un proceso polo que as per-
soas que tefien experiencia e/ou formacién non oficial, poden obter un
certificado de profesionalidade, unha acreditacion oficial de dmbito es-
tatal con efectos profesionais e académicos. Nesta ligazén accedes a un
folleto da Xunta con informacién de quen pode beneficiarse, que requi-
sitos hai que cumprir, como se accede etc.:
http://traballo.xunta.es/opencms/Biblioteca/Documentos/Conti-
dos_Estandar/formacion_e_cualificacions/reconecemento_experien-
cia_profesional/tarxeton_informativo_galego.pdf
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Para mais informacién podes acceder a esta outra ligazén http://traba-
llo.xunta.es/portada-reconecemento-experiencia-profesional do Portal
de Traballo da Xunta de Galicia ou dirixirte ao Instituto Galego das
Cualificaciéns no teléfono 981 546 840 ou a través da sta web
http://emprego.xunta.es/cualificacions/ . Tamén te poderan informar
na tda oficina de emprego, nos centros de formacién etc.

FORMACION UNIVERSITARIA

A formacidén universitaria existente na nosa Comunidade na rama in-
formdtica pode cursarse en:

Universidade de Santiago de Compostela (USC)

Ofrece o grao en enxenerfa informdtica e pédese consultar picando
no grao correspondente

na web http://www.usc.es/gl/titulacions/titulaionoficgrao.html

Universidade da Coruna (UDC)
A da Coruna tamén ofrece o mesmo grao en enxefieria informatica
que se pode consultar picando no grao correspondente na web

http://estudos.udc.es/gl/degrees.
Universidade de Vigo (UVIGO)

A Universidade de Vigo ofrece o grao en enxenerfa informatica e
en programas simultineos o grao en administracién e direccién
de empresas (ADE) ¢ o grao en enxeferfa informdtica que pode
consultarse picando no grao correspondente na web:
http://www.uvigo.es/uvigo_gl/estudos/

FORMACION PROFESIONAL. CICLOS FORMATIVOS. E a formacién profe-
sional que esté regulada polas autoridades educativas e configurada en
ciclos, que poden ser bésicos, medios e ciclos superiores. Na ligazén
http://www.edu.xunta.es/fp/oferta-fp, podes consultar a oferta forma-
tiva para Galicia e neste outro accedes a un documento pdf con toda a
oferta organizada por familias profesionais e centros que a imparten

http://www.edu.xunta.es/fp/webfm_send/4884
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Enderezo da Consellerfa de Educacién da Xunta de Galicia para infor-
macion de todas as familias profesionais da formacion profesional
https://www.edu.xunta.es/fp/familias-profesionais. Ligazon a centros
publicos onde poder cursar os ciclos de formacién profesional

http://www.edu.xunta.es/fp/oferta-fp

A formacién profesional actual ofrece unha base sélida xeral e unha espe-
cializacién acorde co mercado laboral e o conecemento préctico das novas
tecnoloxias. Unha das claves destes estudos é a conexion entre o mundo
educativo e o mundo produtivo, aspecto que se trata de garantir combi-
nando a formacién no centro educativo coa formacion nas empresas.

A oferta formativa na rama da informatica estruttrase en ciclos forma-
tivos bésicos* , medios e superiores e abrangue os seguintes:

Ciclos formativos de Grao Basico
- Informatica e comunicacions.
- Informatica de oficina.

Ciclo formativo de Grao Medio
- Sistemas micro informaticos e redes (SMR).

Ciclos formativos de Grao Superior

- Administracién de sistemas informéticos en rede (ASIR).
- Desenvolvemento de aplicaciéns multiplataforma (DAM).
- Desenvolvemento de aplicaciéns web (DAW).

Actualmente, a formacién profesional pédese cursar mediante as seguin-
tes modalidades:

- Réxime ordinario na modalidade presencial.

- Réxime das persoas adultas na modalidade presencial (oferta mo-
dular).

- Réxime da persoas adultas na modalidade a distancia (oferta mo-

dular).

* Van dirixidos a persoas que non aprobaron a ESO ¢ queren iniciarse na formacion pro-

fesional
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- Réxime de prazas para formacién profesional dual.
- Oferta de prazas para probas libres de ciclos formativos.
- Oferta de FP en centros privados.

FP ADULTOS/AS

Nesta ligazén poderds atopar informacion sobre oferta, procesos, trimites,
requisitos e impresos, tanto no réxime ordinario, como nos réximes de adultos
presencial e adistancia http://www.edu.xunta.es/fp/admision-informacion-
oferta-impresos .

A formacion dual é unha nova oferta do sistema de formacion profesional
que se caracteriza porque a formacion é compartida entre un centro edu-
cativo e unha empresa. Para saber méis sobre esta modalidade podes acudir
a: http://www.edu.xunta.es/fp/formacion-profesional-dual-en-galicia

As probas libres, ofrécense como unha via alternativa para obter as titu-
laciéns de técnico ou técnico superior sen necesidade de cursar as ensi-
nanzas de ciclos formativos de grao medio e grao superior de forma
presencial ou a distancia. Estdn destinadas a persoas que xa tefien unha
importante formacién nun determinado campo profesional pero non
disponen do titulo e que son capaces de planificar o seu estudo de maneira
individual sen necesidade de apoio, presentindose a unha tnica proba
de cada médulo profesional. Soen convocarse nos meses de abril/maio a
través do Diario Oficial de Galicia (DOG). A tiltima convocatoria e toda
ainformacion necesaria para presentarse pode consultarse na seguinte li-
gazén: http://www.edu.xunta.es/fp/probas-libres-obtencion-titulos-ci-
clos-formativos-fp-LOE

A informacion correspondente 4s distintas modalidades existentes en Galicia
pddese ver en http://www.edu.xunta.es/fp/oferta-fp. Nesta paxina atopards
os perfis profesionais dos distintos ciclos formativos que se ofrecen en Gali-
cia, informdndote ademais do nivel profesional de cada ciclo, competencia
xeral, postos de traballo mdis relevantes para os que capacitan ¢ mdédulos
que os compoiien, asi como o titulo que se obtén. Tamén te permite descar-

gar os ficheiros dos programas de cada ciclo publicados no DOG.
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Formacion para persoas desempregadas

Este apartado refirese 4 formacion dirixida 4s persoas en situacién de des-
emprego: cursos AFD e obradoiros de emprego, fundamentalmente. Toda
a informacion sobre formacién e cualificacién profesional que ofrece o
sistema publico podes atopala no Portal de Traballo da Xunta de Galicia
http://traballo.xunta.es/portada-formacion-e-cualificacions A oferta for-
mativa publica dirixida fundamentalmente a persoas desempregadas pode
consultarse na pestana de FORMACION E CUALIFICACIONS, onde
podemos acceder a0 FICHEIRO DE ESPECIALIDADES FORMA-
TIVAS asociadas, a maioria delas, ao certificados de profesionalidade que
comentamos ao inicio deste apartado de formacién. A seguinte ligazén
lévate directamente ao ficheiro http://traballo.xunta.es/listaxe-de-espe-
cialidades-formativas que para a familia de informatica e comunicaciéns
inclte as seguintes especialidades:

Informatica e comunicacidns:
IFCD0110  Confeccién e publicacién de paxinas web (560 h) nivel 2

I[FCDO111  Programacién en linguaxes estruturadas de aplicacions de
xestién (590 h) nivel 3

I[FCDO0112  Programacién con linguaxes orientadas a obxectivos ¢ bases
de datos relacionadas (710h) nivel 3

[FCD0210  Desenvolvemento de aplicaciéns con tecnoloxtas web (590 h)

nivel 3

IFCDO0211  Sistemas de xestién de informacién (590 h) nivel 3

IFCI02 Sistemas de informacién xeogréfica e computerizada (100 h)
nivel 3

IECI17 Técnico en software ofimatico (350 h) nivel 3

IFCMO0110  Operacién en sistemas de comunicaciéns de voz e datos (550 h)
nivel 3

IFCMO0111  Mantemento de segundo nivel en sistemas de radiocomunicacions
(680 h) nivel 3

IFCMO0210  Mantemento de primeiro nivel en sistemas de radiocomunicaciéns

(580 h) nivel 2
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IFCMO0310
[FCM0410

IFCTO0108

IFCTO0109
IFCTO0110
IFCT0209
IFCTO0210
IFCTO0309

IFCTO0310
IFCT0409

FCT0410

IFCT0509
IFCT0510
IFCT0609
IFCT0610

Xestion de redes de voz e datos (610 h) nivel 3

Xestion e supervision de alarmas en redes de comunicaciéns
(680 h) nivel 3

Operacions auxiliares de montaxe ¢ mantemento de sistemas
microinformaticos (370 h) nivel 1

Seguridade informatica (500 h) nivel 3

Operacién de redes departamentais (530 h) nivel 2

Sistemas microinformdticos (600 h) nivel 2

Operacién de sistemas informdticos (600 h) nivel 2
Montaxe e reparacién de sistemas microinformaticos (510 h)
nivel 2

Administracién de bases de datos (650 h) nivel 3
Implantacién e xestion de elementos informdticos en sistemas
domdticos/inmdticos de control de accesos e presenza, e de
video vixilancia (540 h) nivel 3

Administracién e desefio de redes departamentais (610 h) nivel 3
Administracion de servizos de internet (590 h) nivel 3
Xestion de sistemas informdticos (500 h) nivel 3
Programacion de sistemas informaticos (590 h) nivel 3
Administracién e programacién en sistemas de planificacién
de recursos empresariais e de xestion relacionados con cliente

(650 h) nivel 3.

NIVEIS DE CUALIFICACION

Como podes observar, a listaxe presenta o cédigo da especialidade for-
mativa, a sua denominacion, a duracion en horas e o nivel de cualifica-
cién. Os niveis de cualificacién estan establecidos no Real decreto
1128/2003, do 5 de setembro, que regula o Catdlogo nacional de cuali-
ficacions profesionais establecendo no anexo I, con cinco niveis de cua-
lificacién dos cales a formacién profesional polo emprego da que estamos
afalar acredita os niveis 1, 2 e 3. Estes niveis establecen o grao de compe-

tencia e responsabilidade requirido en cada caso.
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REQUISITOS DE ACCESO SEGUNDO OS NIVEIS DE CUALIFICACION

Segundo o nivel de cualificacién establecido en cada formacion requi-
rense uns requisitos minimos que hai que cumprir, salvo no nivel 1:

Nivel 1: Sen requisitos formativos nin profesionais.

Nivel 2: Posuir o titulo de graduado en educacién secundaria obri-
gatoria (ESO), ter superada a proba de acceso a ciclos formativos
de grao medio, contar cun certificado de profesionalidade do
mesmo nivel ou cun certificado de profesionalidade de nivel 1 da
mesma familia profesional, ter aprobada a proba de acceso 4 uni-
versidade (PAU) para maiores de 25 anos.

Nivel 3: Ter o titulo de bacharelato ou un certificado de profesiona-
lidade do mesmo nivel, ter superado con éxito a proba de acceso ao
ciclo formativo de grao superior, posuir un certificado de profesiona-
lidade de nivel 2 da mesma familia profesional ou ter superada a proba
de acceso 4 universidade (PAU) para maiores de 25 e/ou 45 anos.

En calquera das duas ligazons que figuran a continuacion pddese con-
sultar puntualmente toda a oferta formativa en curso na nosa Comuni-
dade http://traballo.xunta.es/afd

http://emprego.xunta.es/cmspro/contido/botones/ofertasFormacion/#

Os datos de contacto dos centros homologados que se encargardn de
impartilas estan aqui http://traballo.xunta.es/rede-de-centros.

Importante. Para acceder a esta formacion o mais recomendable ¢ que
a solicites na tua oficina de emprego, onde podes asesorarte coa persoa
responsable de formacion.

CENTRO DE NOVAS TECNOLOXIAS DE GALICIA (CNTG)
O Centro de Novas Tecnoloxias de Galicia (CNTG):

https://cntg.xunta.es/web/cnt/home organizase como un centro con
xestion e direccién publica encadrado na estrutura orgénica da Direc-
cién Xeral de Emprego e Formacién da Consellerfa de Traballo e Be-
nestar da Xunta de Galicia.
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O seu obxectivo primordial ¢ contribuir 4 formacién, dende a propia
Galicia, dun colectivo profesional dindmico e tecnicamente preparado
que saiba dar resposta 4s necesidades, retos e proxectos dos diversos sec-
tores do tecido relacionados coas novas tecnoloxias e a sociedade da in-
formacidn.

As actividades de formacién do CNTG poden consultarse no seguinte
enderezo: https://cntg.xunta.es/web/cnt/formacion

OFERTA PRIVADA DE FORMACION

Pola stia vez, na rama da informdtica existe unha importante e ampla for-
macién privada, tanto presencial como on-line. Moitos destes cursos
non son bonificados, polo que o seu custo pode ser elevado. Neste apar-
tado podemos atoparnos con:

CENTROS PRIVADOS HOMOLOGADOS DE FORMACION PROFESIONAL.
Son centros homologados para impartir ensinanzas conducentes a unha
titulacion oficial de técnico e/ou técnico Superior. Pédense consultar
picando na ligazén correspondente da péxina web:

http://www.edu.xunta.es/fp/oferta-fp.

OUTRAS ACADEMIAS OU CENTROS DE FORMACION PRIVADOS
1. Academias privadas con cursos de nivel basico e temas ofimaticos:

http://www.novochip.com/formacion-cursos-informatica.asp
http://www.acmegalicia.com/index.html
http://www.adams.es
http://www.prismaformacion.com
http://www.einsteinvirtual.es/
http://www.iet-formacion.com/
http://www.exitae.es/informatica
http://www.infortastiera.com/formacion.htm
http://www.esgarrv.com/formacion.html
http://www.cadinformatica.com/
http://www.casysystem.es/cursos-de-informatica/
http://www.samicro.com/cursos/cursos-presenciales/
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http://www.todoeduca.com/academia/netinformatica.html
http://www.netinformatica.info/
http://www.esgarrv.com/formacion.html

2.-Cursos especializados: Son cursos destinados a persoas con cofiece-
mentos previos na materia, abranguen cursos de programacion, certifi-
cacions etc.
http://afi-formacion.com/spa/default.php
http://www.fortekinformatica.com/index.html
http://www.systemsc.net/index.php?option=com_content&view
=article&id=510
http://www.tesdai.com/index.php/cursos
http://www.pcarrier.com/web/

E miis oferta on-line en: http://www.lectiva.com/cursos-de-informa-
tica-tecnologia-en-el-extranjero.htm

RECURSOS PARA A BUSCA DE OFERTAS

Os recursos para buscar emprego son abundantes. A seguir ofrecemos
algtin recursos que esperamos resulten utiles.

Axencia Local de Colocaciéon — Concello de Santiago

A Axencia Local de Colocacion do Concello de Santiago de Compostela,
que todos os dias actualiza as ofertas que publica na stia web http://axen-
cialocaldecolocacion.org/ Un pouco mdis adiante preséntase un estudo
das ofertas publicadas do sector TIC neste boletin nos anos 2013 e 2014.

Asociacidns e Federacidns Sectorias

A través delas poderds acceder a moitas empresas e tamén a formacidn,
novas, informes etc. Son un bo recurso para a busca de emprego. Algun-
has das mais importantes son:

Cluster TIC Galicia

http://www.clusterticgalicia.com/portada.php?idioma=gl ¢ unha aso-
ciacién sen dnimo de lucro que desde 2008 retine empresas, asociacions
empresariais, colexios, asociacidns profesionais e outros axentes do ma-
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crosector das TIC de Galicia. Ligazon aos seus asociados
http://www.clusterticgalicia.com/directorio.php ?sec=15&idioma=gl

Agestic

http://www.agestic.org/ Asociacién Galega de Empresas de Tecnolo-
xfas da Informacién e a Comunicacién. A ligazén aos asociados ¢
http://www.agestic.org/asociados contén informacién sobre as activi-
dades empresariais que realizan.

Ineo

http://www.ineo.org/gl/ineo/quienes-somos/ ¢ outra entidade que re-
presenta a empresas do Sector TIC en Galicia. Para acceder 6 listado e
contacto coas empresas que ten asociadas http:// www.ineo.org/ gl/ So-
cios/nuestros-socios/

Software Libre

En software libre atopamos tamén diferentes asociacions, como a Fede-
racién Nacional de Empresas de Software Libre (ASOLIF), de ambito
estatal http://www.asolif.es/ En Galicia temos AGASOL Asociacion
Galega de Software Libre http://www.agasol.gal/

Emprego no estranxeiro

Podes consultar a Guia de emprego no estranxeiro na paxina da Axencia
Local de Colocacién do Concello de Santiago de Compostela, que conta
con algunha informacién sobre oportunidades de emprego no sector
TIC en paises como Malta. Para acceder a esta gufa http://axencialo-
caldecolocacion.org/media/guia_estranxeiro.pdf

Webs das propias empresas

Moitas empresas tefien unha plataforma de emprego para recibir curricu-
los e colocar as stias ofertas. Esta guia permiteche acceder 4s webs da maio-
rfa das empresas do sector TIC a través das asociaciéns que as representan.

Portais de emprego

Listaxe cos principais portais web de busca de emprego no sector da in-
formatica e as novas tecnoloxias tanto no mercado nacional como in-
ternacional:
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http://www.tecnoempleo.com/
http://www.tecnotrabajos.com/
http://www.lawebdelprogramador.com/
http://www.uxplora.com/
http://www.ati.es/jobs/
https://informaticos.bebee.com/
http://www.tecnojobs.com/
http://www.globalengineers.es/
http://www.ticjob.es/
http://www.empleofreelanceinformatica.com/
http://www.empleofreelanceinformatica.com/
http://www.wiseri.com/ofertas-de-trabajo
http://worksarray.com/
https://betabeers.com/post/

Tamén podemos atopar ofertas de emprego en portais non especializa-
dos que publican ofertas de traballo en todos os sectores.

http://www.infojobs.net/
http://www.infoempleo.com/
http://es.trabajar.com/
http://www.laboris.net/
http://www.infoempleo.com/
http://www.monster.es/
http://www.trabajando.es/
http://acciontrabajo.com/
http://www.adecco.es/Home/Home.aspx
http://www.aldaba.com/
http://www.altagestion.es/
http://www.bolsadetrabajo.com/
http://www.canaltrabajo.com/
http://www.computrabajo.es/
http://www.empleo.net/
http://www.expansionyempleo.com/
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http://wwl.innovajob.com/
http://www.interempleo.es/
http://www.randstad.es/
http://www.selectett.es/
http://www.opcionempleo.com/
http://www.galiciaempleo.net/

ANALISE DAS OFERTAS PUBLICADAS NO BOLETIN DE OFERTAS DE EM-
PREGO DA AXENCIA LOCAL DE COLOCACION

A través desta seccién queremos dar unha idea das demandas do sector
TIC no mercado laboral de Galicia. Empezamos polas ofertas publica-
das en xaneiro de 2014 e mdis adiante aparece unha relacién das publi-
cadas no mesmo boletin entre xufio e outubro de 2013. Se non se indica

outra cousa ¢ que foron anunciadas en Infojobs.

Ofertas publicadas en xaneiro de 2014:

Provincia de A Coruna:
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- Programador/a web: desenvolvemento frontal. Ciclo superior e
experiencia laboral.

- Programadores e analistas programadores.net. FP medio, 2 anos
de experiencia en desenvolvemento net, ou Enxefierfa técnica en
informatica.

- Programadores J2EE web service, FP medio con 2 anos de expe-
riencia programando con Java/J2EE e Web Service. Enxefierfa técnica
en informatica.

- Analista Java. FP superior e experiencia demostrable en andlise Java.

- Programador/a Junior. Enxenerfa técnica en Informatica e tele-
comunicacions ou CS en desenvolvemento de aplicacions Infor-
maticas. Amplos conecementos e dous anos de Java J2EE, Pringe
JSPS, Eclipse, SVN, cofiecementos de Javascrip e HTMLS.



- Analista programador/a web sphere commerce. Enxeferfa téc-
nica en informatica e telecomunicacions.

- Analista programador/a Web Sphere Commerce. Ciclo superior.

- Analista programador/a Web Sphere Commerce. Enxefieiro su-
perior en informdtica, polo menos 2 anos de experiencia en Web
Sphere Commerce Server e nivel alto de inglés.

- Programador/a Java con CXF. FP superior informdtica progra-
macién Java con CXF, 3 anos de experiencia demostrable, base de
datos DB2. Titulacién univesitaria.

- Programador/a SRJava/CXF. FP superior informdtica Java/J2EE
servidor CXF, base de datos DB2, desenvolvemento de servizos
web.

- Enxeneiro/a SW]ava-Springs cofiecementos.net. Ciclo superior
en informatica ou enxefieiro superior en informatica. Experiencia
en execucién de proxectos Java, cofiecementos de programacion
portétiles e android.

-JavaJ2EE, programador/a AP”S. Ciclo superior informdtica, An-
droid e base de datos.

- Programador/a ASPNET SQL Server. Enxenerifa técnica en in-
formatica de xestién e experiencia de 2 anos en programacion.

- Analista ou JPJava, J2EE, perfil técnico. CS en informdtica, ampla
experiencia en Java, cofiecementos e experiencia en Spring, Hiber-
nate, Servizo Web.

- Programador/ a xefe/a. FP superior, experiencia dun ano progra-
mando en Java e coflecementos de CXF, Spring, Hibernate e Maven.

- Analista programador/a PHP. Experiencia de 1 ano en desenvol-
vemento con PHP, en BBDD en MongoDB e MYSQL. Publicada
en Infoempleo.com

- Técnico de aplicaciéons Help Desk. Conecementos tecnoldxicos
linguaxe SQL e cofiecementos de lingua galega. Publicada en In-
foempleo.com
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- Analista programador/a. Experiencia 3 anos. Publicada en Info-
empleo.com

- Informatico. FPII administracién de sistemas informaticos (ul-
timos 5 anos). Publicada en Infoempleo.com

Provincia de Pontevedra:

- Programador/a HTML CSS3/Maquetador/a Web. FP superior,
experiencia en HTML, CSS3, maquetaciéon web e programacion

JavaScrip.

- Sistemas perfis informdticos con francés. CS en Informatica, ex-
periencia ou conecementos de sistemas informaticos, conecemen-
tos de bases de datos e nivel alto de francés.

Entre xufo e outubro de 2013 o Boletin do ofertas de emprego da Axen-
cia Local de Colocacién recollia un total de 56 ofertas de toda Galicia,
que aparecen detalladas a continuacién ordenadas polo mes de publica-
cidn, coa localidade entre paréntese e 0 medio no que se publicaron:
Xuiio - 7 ofertas:

- Desenador/a gréfico (Pontevedra) Faro De Vigo

- Desefiador/a grafico Axencia publicidade (Ourense) Infojobs.net

- Deseniador/a web (Ourense) La Region

- Informatico/a (Ourense) Infojobs.net

- Enxeeiros/as informdticos/as (A Corufa) Emprego.Xunta.Es

- Profesor/a de informética (A Corufa) Infojobs.net

- Programador/a web (A Coruiia) Infojobs.net

Xullo - 14 ofertas:

- Analista programador/a web-contornas Open Souce (Ponteve-
dra) Infojobs.net

- Analista programadores Jee, Itx (A Corufia) Infojobs.net
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- Becario/a ensefarfa informdtica (A Coruna) Infojobs.net

- Deseador/a gréfico web sénior (A Corufa) Infojobs.net

- Informatico (A Corufia) Infojobs.net

- Informético/a (A Corufa) Infojobs.net

- Informético/a (A Corufa) Infoempleo.Com

- Enxefieiro/a Informidtico/a (A Corufa) Universidade da Corufa

- Enxefieiro/a técnico informético (A Corufia) Universidade da
Corufa

- Profesor/a SP SS e Excell (A Coruna) El Correo Gallego
- Programador/a Fronted Web (A Coruiia) Infojobs.net

- Programador/a Java (A Coruna) Infojobs.net

- Programador/a Oracle (A Coruiia) Infojobs.net

- Técnico soporte informético (A Coruna) Infojobs.net

Agosto - 4 ofertas:
- Deseniador/a web (Pontevedra) Faro De Vigo
- Informético/a (A Coruna) Infoempleo.Com
- Programador/a Java (A Coruia) Infojobs.net

- Programadores/as J2EE (Pontevedra) Infojobs.net

Setembro - 15 ofertas:
- Administrador/a Linux C/Francés alto (Pontevedra) Infojobs.net

- Administrador/a Unix/Linux C/Francés (Pontevedra)
Infojobs.net

- Analista programador/a (A Corufa) Infoempleo.com
- Analista programador/a (Pontevedra) Infojobs.net

- Analista programador/a Datawarchouse (Pontevedra)
Infojobs.net
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- Analista programador/a Per]l C/Francés (Pontevedra)
Infojobs.net

- Desenador/a grifico web (A Corufa) Infojobs.net

- Docente informdtica (A Coruia) El Correo Gallego

- Docente informdtica (A Corufia) La Voz de Galicia

- Programador/a sénior Net26 (A Coruna) Infojobs.net

- Programador.Net (A Coruna) Infojobs.net

- Programador/a Cobol CICSDB2 (A Coruna) Infojobs.net
- Programador/a Cobol CICSDB2 (Pontevedra) Infojobs.net
- Programador/a Java (A Corua) Infojobs.net

- Programador/a Java (Pontevedra) Infojobs.net

Outubro - 15 ofertas:
- Analista programador/a Perl C/francés (Pontevedra)
- Analistas programador/a (A Corufa) Infoempleo.com
- Analistas programadores AS J2EE (A Corufa) Infojobs.net
- AO/AF Java (A Corufia) Infoempleo.com
- DBA Oracle (A Coruiia) Infojobs.net
- Desenador/a paxinas web (Pontevedra) Faro de Vigo
- Experto/a websphere C/Inglés (A Coruiia) Infojobs.net
-JavaJ2EE AP 'S e analistas (A Coruna) Infojobs.net
- Programador/a Meta4 (A Coruiia) Infojobs.net
- Programador/a ETL C/SQL (Pontevedra) Infojobs.net
- Programador/a J2EE (A Coruna) Infojobs.net
- Programador/a J2EE (A Coruiia) Infojobs.net
- Programador/a Java (A Coruna) Infojobs.net
- Programador/a Java (Lugo) Infojobs.net
- Programador/a VES (A Coruna) Infojobs.net
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A modo de resumo presentamos o nimero de ofertas publicadas por

provincia e medio:

Ofertas publicadas por provincias

A Coruna
Pontevedra
Lugo
Ourense

37
15
1

Medio no que se publicaron orixinalmente

Infojobs
Infoempleo

Faro de Vigo

La Voz de Galicia
El Correo Gallego
Emprego.Xunta.es
La Region

43

— =N = W W

39






0 proceso de seleccidn

No sector das TIC os candidatos ou candidatas que informen con de-
talle de cada unha das stas experiencias, especificando tecnoloxias tra-
balladas, versions, certificaciéns e metodoloxias teran mdis probabilidade
de éxito no proceso de seleccién

Os procesos de seleccion son delicados tanto para a parte recrutadora,
as empresas, como para as persoas candidatas a cubrir as vacantes. O que
as empresas buscan cando afrontan un proceso de recrutamento de per-
soal é atopar s persoas que mellor se axustan ao posto que ofertan, algo
que non ¢ tan fécil como parece, e menos nun sector como o TIC, onde
software e hardware se renovan dia a dia e resulta dificil, en moitos casos,
atopar candidatos e candidatas que cumpran co perfil requirido nas ofer-
tas que se publican.

Para orientacién na busca de emprego pode consultarse en internet o se-
guinte enderezo http://www.portalparados.es/psicologo, no que se ato-
pan consellos ttiles para as dubidas e inquedanzas que xorden na busca
do emprego. Tamén son un recurso os blogs do mesmo portal, xa que o
desdnimo, as dubidas, as ideas preconcibidas e outros aspectos persoais
poden dificultar seriamente a empregabilidade: http://www.portalpa-
rados.es/blog/30783/2015/04/03/Seis-ideas-que-debemos-eliminar-

en-nuestra-busqueda-de-empleo

IMPORTANCIA DO CURRICULO NO PROCESO DE SELECCION

Se ben ¢ certo que o sector das TIC non ¢ tan competitivo como outros
sectores de actividade como por exemplo a hostalaria, onde para cada oferta
se presenta un gran nimero de candidaturas, un bo curriculo pode marcar
a diferenza entre que nos seleccionen ou non, ainda cumprindo cos requi-
sitos que establece a oferta de emprego. O curriculo ¢ a nosa tarxeta de pre-
sentacion ante as empresas polo que hai que esmerarse 4 hora de preparalo.

As persoas encargadas dos procesos de selecciéon, normalmente tefien
que ler unha gran cantidade de curriculos, do que resulta un traballo
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monétono e esgotador. Un selecciondor/a dedica menos dun minuto
a examinar cada un. O obxectivo de calquera candidato/a ¢ convencer
ao recrutante de que ¢ o candidato ou candidata que buscan, e para iso
hai que prestarlle a atencidén adecuada 4 sta elaboracién e, en caso de
dubida, buscar asesoramento. Hai moitos lugares aos que se pode acu-
dir: oficina de emprego, Axencia Local de Colocacién, ETT’s, centros
de formacidn, internet etc.

Como xa se dixo ao inicio deste apartado, as empresas do sector TIC
valoran cada vez mdis os curriculo que ofrecen unha informacién deta-
llada, tanto da formacién e dos cofiecementos como de cada experiencia
laboral. Ter constancia dos conecementos adquiridos en cada experiencia
ofrece ao recrutador ou recrutadora unha informacién moi ttil para ver
o numero total de anos acumulados de experiencia para cada cofece-
mento, asi como a data do tltimo uso, algo fundamental nun sector tan
cambiante que se renova continuamente.

Para facer un bo curriculo hai que ter en conta o seguinte:

1. Ten que ser completo, o que significa que hai que incluir toda a in-
formacion relevante, como empresa, duracién dos contratos ou posto
desempenado no caso da experiencia laboral; asi como niimero de
horas e ano de realizacion no caso da formacién. Se tes un punto forte
nos idiomas, procura que quede ben claro, ben entregando unha
copia no idioma que domines (inglés, portugués etc.) ou ben utili-
zando o formato de presentacion do pasaporte de linguas para o que
podes consultar a pixina Euress onde hai modelos e instruciéns para
cubrilos http://europass.cedefop.curopa.cu/es/documents/euro-
pean-skills-passport/language-passport/templates-instructions

2. Ordenado. Supén organizar a informacién dos diferentes apartados
dunha forma léxica, seguindo preferentemente unha orde cronoléxica
inversa, isto ¢, empezando polo mdis recente e rematando co méis an-
tigo. No caso de que tefias experiencia ou formacion en diferentes am-
bitos, agriipaos para facilitar a sta lectura e a comprension.
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3. De facil lectura. O segredo dun bo curriculo ¢ que sexa facil de
ler, que resulte agradable e claro, que cunha lectura rapida a persoa
que o reciba tefa enseguida unha idea de se o perfil se adapta 4
oferta. Un curriculo desordenado e pouco claro, que requira un es-
forzo extra por parte da persoa encargada da seleccion, pode resul-
tar na eliminacién do proceso de seleccion.

4. Adaptado 4 oferta para a que se presenta. Se se opta a un em-
prego de dependente, por exemplo, hai que destacar a formacion
¢ experiencia que se posia nesta ocupacion situdndoa ao inicio dos
diferentes apartados e a continuacién poier o resto da informacion
que se considere que pode ser relevante para a seleccion.

5. Concreto. O tamano ideal dun curriculo ¢ dunha ou duas péxi-
nas, ainda que se cadra no sector das TIC ¢ preferible ocupar méis
para detallar todo o necesario que poida favorecernos na criba. En
ocasions hai que valorar se ¢ relevante ou non incluir informacion
tal como seminarios, xornadas, outros empregos non relacionados
coa oferta ou sector, précticas etc., que ocupan espazo e non ache-
gan nada especial.

Erros que se adoitan cometer ao presentarse a un proceso de seleccion,
e que son mais frecuentes do que caberfa esperar son, por exemplo, apun-
tarse a unha oferta e esquecer anexar o curriculo ou mandalo nun for-
mato que impide abrilo. Outro erro frecuente consiste en non adaptalo
4 oferta. No caso do sector da TIC é frecuente non incluir conecementos
ou experiencias non demostrables por non contar con documentos que
os certifiquen, pero que poden ser moi ben valorados polas empresas.
Ten en conta que onde si podes demostralo ¢ na entrevista e nas probas
que probablemente che fagan.

ENTREVISTA DE TRABALLO

Unha entrevista de traballo non ¢ un xuizo sobre a persoa senén sobre
o seu grao de axuste ao posto de traballo que a empresa pretende cubrir.

43



Qlf: non nos seleccionen non signiﬁca que non sirvamos sendén que o
Nnoso perﬁl non se axusta ao que se require nese caso concreto.

Aspectos importantes para encarar unha entrevista de seleccion son:

- Se ¢ posible, conecer todo o que se poida da empresa.
- Estudar as nosas aptitudes, experiencia e formacion.

- Levar o curriculo e conécelo perfectamente, xa que se basearan
nel para a entrevista.

- Facer unha relacién dos nosos puntos débiles e preparar argu-
mentos para defendelos.

- Se nos citan por escrito, o correcto ¢ chamar para confirmar a
asistencia.

- Chegar cedo (5 minutos antes).

- Preparar a entrevista, o seleccionador/a vai facelo tamén.

Tanto sobre o curriculo como sobre a entrevista de traballo pode bus-
carse en internet informacién que nos oriente. A Axencia Local de Co-
locacién do Concello de Santiago, as asociacions e as ETT’s e outras
entidades publicas e privadas organizan xornadas de formacién en téc-
nicas de busca de emprego. A modo de exemplo pode consultarse esta
ligazén sobre o que hai que ter en conta cando imos presentarnos a unha
entrevista http://www.gipe.ua.es/es/consejos-para-superar-una-entre-
vista-de-trabajo. En Internet abundan os recursos nesta lifia.

AUTOEMPREGO

Ainda que non ¢ obxecto desta guia tratar en profundidade sobre em-
prendemento, si queremos achegar esta ligazén da Conselleria de Eco-
nomia e Industria que permite acceder a algins documentos interesantes
como son: Guia basica de auténomos, instrumentos bdasicos de finan-
ciamento, Guia do emprendedor, Trdmites xerais para a creacién da em-
presa, Guia para adaptacién dos estatutos dunha asociacién e Guia para



a redaccion dos Estatutos dunha asociacién. O enderezo ¢ http://eco-
nomiaeindustria.xunta.es/recursos/biblioteca

Para iniciativas de autoemprego ¢ interesante consultar as GUIAS BIC
GALICIA de servizos telematicos e novas tecnoloxias, que inclie un
total de oito guias que tratan especiﬁcamente 0s seguintes sectores:

- Comercio electrénico

- Consultaria informaitica

- Empresa de xestion documental

- Formacién on-line

- Gabinetes de programacién

- Servizos integrais de internet

- Tele traballo

- Tenda de informatica

Na seguinte ligazén ¢ posible consultalas e tamén descargalas:

http://guias.bicgalicia.es/v2/nuevo/asp/individual/plantilla.asp
?accion=listar&pagina=GuiasOportunidade&id_directo-
rio={ CCF9EE84-329C-11D7-B5C4-0090278 CBB6B}

Esta outra ligazén permite acceder ao directorio de todas as guias ela-
boradas por Bic Galicia:

http://guias.bicgalicia.es/v2/nuevo/asp/individual/plantilla.asp?
pagina=Oportunidades
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Anexo

EMPRESAS DE TRABALLO TEMPORAL DE SANTIAGO

A seguir ofrecemos unha listaxe das ET'T’s que operan en Santiago de

Compostela. Sobre este recurso ¢ interesante saber que ademais da sa

funcién principal que ¢ a cesién de traballadores/as 4s stias empresas

clientes, tamén realizan procesos de seleccion que lles encargan e algun-

has tamén prestan servizos externalizados. Con frecuencia estdn espe-

cializadas en sectores concretos.
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Adecco
www.adecco.es.

Av. de Vilagarcia, 17 Baixo, Santiago.
Telf.: 981954 870

Randstad
www.randstad.es

Xeneral Pardinas, 5 1° B, Santiago.
Telf.: 981 568 360

Flexiplan

www.flexiplan.es

Galeras, 13 1° Ofc. 6, Santiago.
Telf.: 981557 194

Manpower

WWW.Mmanpower.es

Av. de Vilagarcia, 19 Baixo, Santiago.
Telf.: 981 594 400

Nortempo, S. L.
http://www.nortempo.com/es/.

Restollal, 37 Baixo, Santiago. Telf.: 981 590 565

Nor'Integra - Grupo Nortempo
E un Centro Especial de Emprego para acceso 6 mercado de tra-



ballo de colectivos desfavorecidos con actividades de limpeza e dis-
tribucidn de publicidade.
http://www.nortempo.com/es/nortempo-norintegra-centro-es-
pecial-de-empleo.html

Garcia Prieto, 23-25, Santiago de Compostela.

Telf.: 981 534 741








